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Valtakunnallisesti ajankohtaista

 Uusi asetus neuvola-, koulu- ja opiskeluterveydenhuollosta tuli voimaan

1.2.2026
« Neuvolakayntien maara ei vahene: alle kouluikaisille 15 terveystarkastusta

(laajat terveystarkastukset 4kk, 18 kk ja 4 v)
« Osa terveysneuvonnasta voidaan toteuttaa ryhmamuotoisena, mutta
henkilokohtainen tapaaminen terveystarkastuksessa pakollinen

 Suun terveystarkastus 6 kk lisatty (1, 3,ja 5 v)

« THL:n neuvolakehittaminen 2026-2027
* Perhe- ja synnytysvalmennuksen yhtenaistaminen

« Synnytyspelon, keksenmenon ja raskaudenkeskeytyksen kokeneiden
tukimallit
* Neuko-ohjeistuksen paivitys
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Meilla ajankohtaista:
Vanhemmuuden ja koko perheen tukeminen

* Molempien vanhempien osallisuuden vahvistaminen

 Varhainen tunnistaminen ja erilaiset hoitopolut

« Omahoito-ohjelmat (lasten ja aikuisen omahoito-ohjelmat) -
kouluttautuminen aikuisten tuen hoitopolku varhaisen tunnistamisen tukena

Lasten ummetuksen hoitopolku. Neuvolapalvelut - Hoitopolut - Lasten
ummetuksen hoitopolku

Synnytyksen jalkeen opas paivitetty
Peke-tiimityon kehittaminen
Yhteistyo terveyspalvelujen mielenterveys- ja paihdetyon kanssa

« Sujuva oikea-aikainen ohjaaminen

. Ryhmien kehittaminen; Lempea odotus — Tyokaluja ahdistuksen saatelyyn
« 20.4.2026 pilotti ei kdynnistynyt (ei tarpeeksi osallistujia)
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Digipalvelujen nykytila

« Raskausajan digipolku 02/2026

» kokoaa yhteen raskauden aikaiset neuvolakaynnit, ajankohtaiset
omahoito-ohjeet seka esitietolomakkeet

 Digipolkua voi hyodyntaa omaan tahtiin ajasta ja paikasta
riippumatta.

 Digipolulta loytyy luotettavaa ja tutkittuun tietoon perustuvaa tietoa
(esim. Terveyskirjasto, Naistalo) seka kaytannon ohjeita raskauden
eri vaiheisiin.

« Ehkaisyneuvolan sahkoinen ajanvaraus
» Chat-palvelu
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Kehittamistyo on merkityksellisessa
roolissa asiakkaan tueksi

» Raskausdiabeteksen hoidon kehittaminen ja eMOM-tutkimus alkamassa
(HUS:n esittely tutkimuksesta GDM-vastuuhoitajille 7.4.2026)

« Hoitopolkujen jatkuva paivittaminen Keusoten alueella ja HUS-
yhteistyossa

 Varhaisen vuorovaikutuksen ja raskausajan tyoskentelyn tyoryhma

« Digitaalisten palvelujen kehittaminen

« Sahkoisen ajanvarauksen kehittdminen edelleen (lastenneuvola) - Teknisesti
ei ole mahdollista kiinnittaa asiakkuutta tietylle terveydenhoitajalle

 Lastenneuvolan digipolku
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Yhteinen tyo peke-laakareiden kanssa

* Neuvolapalveluissa tehdaan moniammatillista tyota: terveydenhoitajat ja
laakarit tyoskentelevat tiiviissa yhteistyossa. Tarvittaessa asiakkaan
tukena on myos muita Keusoten ammattilaisia: ft, pt, tt, perheneuvolan
tyontekija, sosiaalipalvelut, lastensuojelu.

« Moniammatillista tyota johdetaan moniammatillisesti

« Peke-ylilaakari, koordinoiva esihenkilo ja lahiesihenkilot tapaavat
saannollisesti kerran kuukaudessa ja kayvat lavitse ajankohtaiset asiat

* Yhteistyo on asiakaslahtoista, vuorovaikutteista ja kehittamismyonteista!
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Kesan kynnyksella

 Toiminnan muutokset ovat valttamattomia

« henkilostoresurssi suunnataan raskaana olevien ja alle 1 -vuotiaiden lasten
tarkastuksiin. Sijaisten kaytto kesalla valttamatonta, jotta tarkastukset
turvataan. (Laskettujen aikojen maaran kasvu kesaaikana)

* Chat-palvelu kiinni

« Neuvolatoiminnan supistaminen
» Leikki-ikaisten tarkastuksia ei keséan aikana, jos lapsen kasvusta ja kehityksesta on huolta
« Ryhmaneuvolan keskittaminen

« Neuvolan th-mitoitus —8.3 ( katsottu 21.4.2026, tilanne tasoittuu 1.6., kun
esiopetusikaiset siirtyvat kouluterveydenhuoltoon (arvioi noin -5,5 htv).
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Neuvolaladkariajat (Jonotilanne)

Tavoitteena on toteuttaa kaikki neuvolan lakisaateiset laakarintarkastukset oikea-
aikaisesti. Laakariresurssi neuvolapalveluihin tulee terveysasemilta.

Terveysasemien jonotilanne ja tulevat lomautukset vaikuttavat neuvolalaakariaikojen
saatavuuteen. Jotta neuvolan |aakariresurssi saadaan riittamaan mahdollisimman hyvin
neuvolan lakisaateisiin tehtaviin, neuvolalaakariajat kohdistetaan terveystarkastuksiin.
Hoidon tarpeen arvio ja sairaudenhoito tapahtuuterveysasemilla.

Vuonna 2025 18 kk ja 4 v lapsia jouduttiin osin laittamaan jonoon, silla _
neuvolalaakariaikoja ei ruttan{_pkalk.llle. 1/2026 jono oli purettu ja kaikille lapsille
pystyttiin antamaan aika kaikkiin ikakausitarkatuksiin.

Tilanne 5/2026:

L astenneuvolalaakariajoista jalleen pulaa Jarvenpaassa, Mantsalassa/Pornaisissa ja
Nurmijarvella. Nurm¥arvella otettu jono kayttoon ja siella on 16 kpl 1.5 —vuotiasta) ja
Jarvenpaassa joudutaan ottamaan jono kayttoon.

* 1,5-vuotiaita joudutaan laittamaan jonoon, jotta vauvoille riittaa ajat.

. N_ﬁuyolaléékérin aikoja tarjotaan myos yli kuntarajojen, mikali muissa kunnissa on vapaita
aikoja.

. M_ikéj]i_lq&sen kasvussa ja kehityksessa nousee huoli terveydenhoitajan tarkastuksessa,
laakariaika tarjotaan aina.

« Johto on tietoinen resurssin riittdmattomyydesta. Seuraamme jonotilannetta .
kuukKRusittain ja gmm_ei_tekemaan toimenpiteita, jotta kaikille'lapsille saadaan oikea-
ai | eEetlia 0
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Yksikko

Vaikuttavuus

Mita vaikuttavia asiakastyonmenetelmia ollaan ottamassa kayttoon, mita PEI-mittari kertoo, miten asiakkaita otettu mukaan palvelujen kehittamiseen jne.

« Roidu NPS: 53 (n 66) Digiklinikka
° Suosi‘t‘te“jat 68,2% Asiakkaiden arviot
* PaSSIIVISGt 16,7 0/0 ] Jakauma arvosanan mukaan
» Arvostelijat 15,2% 240 -
- Aitiys- ja lastenneuvolan chat, asiakkaiden arviot: —
keskiarvo 4,53 (n 240) 453 |
+ 'Kiitos hyvéastéa ja nopeasta palvelusta” - _2_ :
n rviot jonoittain

» "Sain apua tilanteeseeni ja tuli olo, ettd minut otettiin tosissaan, kiitos <3

Jono, jossa keskustelu suljettu

Keskiarvo  Arvioiden lkm
-

» 'Kiitos my0s kauniista palautteesta vanhemmuudesta <3" mila_neuola_atys-asten 240
» "Sain keskusteluapua ja ohjeet nopeasti” Asiakaiden anot
Jakauma arvosanan mukaan
- Ehkaisyneuvolan kiireeton asiointi/Omakeusote, asiakkaiden arviot: 104
keskiarvo 4,56( n 104) Arvioiden lukumaaré s o0
* "Helppo asioida ja nopea palvelu” 4,56 B
 "Ystavéllinen palvelu" s T T T T

Arviot jonoittain

Jono, jossa keskustelu suljettu Keskiarvo er\rioiden Ikm
« Raskausdigipolku kdynnissa 802 asiakkaalla ( 22.4.26) mce_orkaisnevol_jenenpaa 50
° ° miela_ehkaisyneuvola_tuusula 4,65 26
miela_ehkaisyneuvola_hyvinkaa 4 47 15
miela_ehkaisyneuvola_nurmijarvi 467 15
miela_ehkaisyneuvola_mantsala 454 13

miela_ehkaisyneuvola_pornainen 5



Yhteistyo Hyvinkaan sairaalan kanssa

« HUS yhteistyo

- Aitiysneuvola: Ylipainoisen odottajan hoito, Mielenterveyshaasteista kéarsivan
asiakkaan hoito, Haavoittuvassa asemassa olevien vieraskielisten
asiakkaiden yhteinen ohjaus ja neuvonta

 Lastenneuvola
« Ehkaisyneuvola

« Henkilokunnan nakokulmasta yhteistyo on ollut hyvaa ja monipuolista
 Hoitopolkujen paivittaminen
* Neuvoloiden uutiskirje synnytyssairaaloille

 Asiakasnakokulma

 Synnytyssairaalan valinta yksil6llinen ratkaisu (ajomatkat, Mantsala-Lahti,
Pornalnen Helsinki, Nurmijarvi-Hameenlinna)
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